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ORGANISATORISCHES

Ablauf Vorlesung Projektmanagement

TAG 1 (10.10.) (4h)

» Organisatorisches / Kennenlernen

EinfGhrung Projektmanagement, Grundlagen, Standards

Projekt-Initiierung und -definition: Idee, Steckbrief, Auftragsklarung, Umfeld-/Stakeholder Analyse, Risiko Analyse
Exkurs: Kompetenzmanagement (Rollenklarung und Teamarbeit)

Gruppenarbeiten

vV v vy

TAG 2 (17.10.) (4h)

Exkurs: Kompetenzmanagement (Rollenklarung und Teamarbeit)

Projekt-Planung: Projektdesign und Phasenplanung, Strukturplan und Arbeitspakete
Terminplanung, Chancen- und Risikoanalyse

Kostenplanung, Qualitatsplanung

Gruppenarbeiten

vV v.v. v Y

TAG 3 (07.11.) (4h)

» Projekt-Planung: Projektdesign und Phasenplanung, Strukturplan und Arbeitspakete
» Exkurs: Informations- und Kommunikationsmanagement

» Gruppenarbeiten

Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 3



mh DHBW Heidenheim

ORGANISATORISCHES

Ablauf Vorlesung Projektmanagement

TAG 4 (14.11.) (4h)

v |> Projekt-Planung, Projekt-Steuerung: Projektcontrolling, -fortschritt, Anderungsmanagement, Qualitditsmanagement, Berichtsweser;
Dokumentation

v |> Projektabschluss: Lessons Learned, Auswertung, Abschluss

v |> Exkurs: Informations- und Kommunikationsmanagement

v  |> Gruppenarbeiten

TAG 5 (21.11.) (4h)

Agiles Projektmanagement

Exkurs: Soziale Kompetenz (Motivation, Selbstmanagement, Fuhrung)
Exkurs: Konfliktmanagement

Gruppenarbeiten

vV v.v VY

TAG 6 (28.1 1.) (2—4h) | Schilisselqualifikationen 84 KP /

T3INF1005.1 |Betriebswirtschaftslehre 4 3 K 90 43%
» Einteilung, Beauftragung und Beginn Laborarbeit

T3INF1005.3 |Vortrags- Lern- u. Arbeitstechniken 2 2 R 28%

T3INFA103.1 |Projektmanagement 3 2 LA 29%

» Studien- und Prifungsordnung: 1.1.10 Laborarbeit einschlieBlich Ausarbeitung (LA)
Eine Laborarbeit umfasst die Durchfiihrung eines Laborversuchs einschlieBlich einer ausfuhrlichen, schriftlichen
Ausarbeitung von Durchfuhrung und Ergebnissen
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LERNZIELE 22.11.22

> Agiles Projektmanagement \ \ /

» Exkurs: Methodenkompetenzen \
» Exkurs: Konfliktmanagement

» Einteilung, Beauftragung und Beginn Laborarbeit

Lernziele Tagb

» Sie kennen die Schlisselinformationen des Agilen Projektmanagements!

» Sie kennen Methoden zur Unterstutzung des Projektmanagements!

» Sie wissen, was Konflikte sind und wie diese zu vermeiden / behoben werden konnen!
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PHASENMODELL PROJEKTMANAGEMENT

Klassischer Ansatz des Projektmanagements

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 6



mh DHBW Heidenheim

Agiles Projektmanagement
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT

VUCA als Akronym unserer modernen Welt. ,Die Welt dreht sich immer
schneller.”

i ¥ ® *

VOLATILITY/ UNCERTAINTY / COMPLEXITY/ AMBIGUITY /
UNSTETIGKEIT UNSICHERHEIT KOMPLEXITAT MEHRDEUTIGKEIT

VUCA einfach erklart

@’ VUKA - Einfach erklart

https://www.youtube.com/watch?v=NyD6JvesgWO0

Ansehen auf 3 YouTube
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
VUCA als Akronym unserer modernen Welt. ,Die Welt dreht sich immer
schneller.”

¢$2

Mt
VOLATILITY / UNCERTAINTY / COMPLEXITY / AMBIGUITY /
UNSTETIGKEIT UNSICHERHEIT KOMPLEXITAT MEHRDEUTIGKEIT

* Hohe Geschwindigkeit, + Viele und verschiedene = Situationen kénnen

Intensitat und Instabilitat Arten von Systemen. unterschiedlich hewertet

von Prozessen. » Es gibt unzahlige Aspekte, und beschrieben werden.
+  Viele dynamische Aspekte Elemente und Ebenen. = Keine einfachen

sind betroffen. + Elemente sind hochgradig Erklarungen mehr méglich.

Schwankungsbreiten vernetzt. * Unterschiedliche

kénnen sehr grol? werden. + Abgrenzungen kaum noch Beobachter beschreiben

Grolie Veranderungen der mdglich, Ursache und die Situation deutlich

Variablen maglich. Wirkung nicht eindeutig. unterschiedlich.

Quelle: VUCA Definition [2] - https:/fwww quality de/lexikonfvuca/
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Veranderungsprozesse

https://www.youtube.com /watch?
app=desktop&v=MFzDaBzBIL0

¥
1

Das soll heilRen: "Es ist total einfach und man kann es nicht wieder vergessen!”, stimmt's?
I T

P Pl O 007/757 O BN =0 3
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Herausforderungen: Hoher, schneller, weiter...

o 75 YEARS
C — 38 YEARS

i [ _.'I—;YEARS
; s NOKIA
_:_.. e 4 YEARS
Ly B “We didn’t do anything wrong,
Flm 3.5 YEARS but somehow, we lost.”
B o 5 veans Reaching
oL B 2.5 YEARS 50 Million
'._l&f.i“-s'é“oms users
'35, DAYS
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Kompliziert vs. komplex
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Cynefin Framework

Kanban
Das Cynefin-Framework ist ein Fmergent practices Good practices
Wissensmanagement-Modell
mit der Aufgabe Probleme, Annahmen treffen, Analysieren, auf Fachwissen
Situationen und Systeme zu Ausprobieren, auswerten, Scrum setzen, Plan aufstellen
beschreiben. Muster identifizieren
/ Waterfall
Das Modell liefert eine \
Typologie von Kontexten, die
einen Anhaltspunktﬁbleten, Novel practices Best practices
welche Art von Erklarungen
oder Lésungen zutreffen Entschlossen und schnell Regeln befolgen, Checklisten
kdnnten. handeln, stabilisieren und in abarbeiten
~komplex” Uberfihren
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Agiles Manifest — 4 Grundsatze agiler Werte

Was sind die wichtigsten
Faktoren fur Projekterfolg?

» Individuen und Interaktionen haben Vorrang vor Prozessen

und TOOIS! Indi wducr‘ﬁ' . Prozesse &
Interaktionep v Werkzeuge
» Funktionierende Software hat Vorrang vor umfassender
Dokumentation! ZZ?{ETK @ Dolumenttionsn
» Die Zusammenarbeit mit den Kunden hat Vorrang vor Zusammenarbeit @ @ Vertragever
mit dem Kundeg andlungen
Vertragsverhandlungen! ® . & ’..
Reav:crcn :uf Befolgen
» Reagieren auf Veranderungen steht tiber dem Befolgen eines . eines Plans
e ‘ ‘
Plans!
oV
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Agiles Manifest — 4 Grundsatze agiler Werte

Wir erschlielien bessere Wege, Produkte zu entwickeln, indem wir es selbst tun und anderen dabei helfen.
Durch diese Tatigkeit haben wir diese Werte zu schatzen gelernt:

INDIVIDUEN UND INTERAKTIONEN UBER PROZESSE UND WERKZEUGE
FUNKTIONIERENDE PRODUKT UBER UMFASSENDE DOKUMENTATION
ZUSAMMENARBEIT MIT DEM KUNDEN UBER VERTRAGSVERHANDLUNGEN
REAKTION AUF VERANDERUNGEN UBER DAS BEFOLGEN EINES PLANS

Das heilst: Obwohl wir die Werte auf der rechten Seite wichtig finden,
schatzen wir die Werte auf der linken Seite hoher ein.
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT

Agiles Manifest — 12 Prinzipien

1 Kunde

Unsere hichste Prioritdt ist es, den Kunden durch friihe
und kontinuierliche Auslieferung wertvoller Produkte
[ Produktteile zufriesden zu stellen.

2 Anderung

Anforderungsdanderungen sind selbst spat in der
Entwicklung willkommen. Agile Prozesse nutzen
Verdanderungen zum Wettbewerbsvorteil des Kunden.

3 Frequenz

Liefere funktionierende Produkte [ Produktteile
regelmalig innerhalb weniger Wochen oder Monate
und bevorzugs dabei die kiirzere Zeitspanne.

4 Kollaboration

Fachexperten und Entwickler missen wihrend des
Projektes taglich zusammenarbeiten.

5 Vertrauen

Errichte Projekte rund um motivierte Individuen. Gib ihnen
das Umfeld und die Unterstitzung, die sie bendtigen und
wertraue darauf, dass sie die Aufgabe erledigen.

6 Kommunikation (face-to-face)

Die effizienteste und effektivste Methode, Informationen
an und innerhalb eines Entwicklungsteams zu dbermitteln,
ist im Gesprach von Angesicht zu Angesicht.

7 Qualitat

Ein funktionierendes Produkt ist das wichtigste
Fortschrittsmal.

8 Nachhaltigkeit

Agile Prozesse fordern nachhaltige Entwicklung. Die
Auftraggeber, Entwickler und Benutzer sollten ein
gleichmaBiges Tempo auf unbegrenzte Zeit halten kinnen.

mh DHBW Heidenheim

9 Exzellenz

Sstandiges Augenmerk auf technische Exzellenz und
gutes Design fordert Agilitdt.

10 Einfachheit

Einfachheit — die Kunst, die Menge nicht getaner Arbeit
zu maximieren — ist essenziell.

11 Team

Die besten Architekturen, Anforderungen und Entwiirfe
entstehen durch selbstorganisierte Teams.

12 Reflexion

In regelmdfigen Abstdinden reflektiert das Team, wie
es effektiver werden kann und passt sein Verhalten
entsprechend an.

Daimler Buses
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Plangetrieben vs. Wertegetrieben

Ubliche Probleme in Oo

klassischen Projekten sind: ”
Traditionelle _
Projektmanagement- ~ Alle Anforderungen werden beschrieben

ST IpE I aktivitaten sind: #» Alle Aktivititen werden geplant

...sie kosten am Ende mehr als geplant

~ Ressourcen werden geplant
...sie treffen nicht alle Anforderungen

~ Plan wird ausgefiihrt
...sie treffen nicht Bedirfnisse von Nutzern

...2U viele Steakholder

...Marktbedingungen dndern sich Grundannahmen. die
- ! # Der Kunde weil} was er will
..Anforderungen dndern sich dahinter stecken:
i . # Das Team weill wie man es liefern kann
.unzureichende Kommunikation
~ Nichts andert sich wihrend der Umsetzung

..fehlende Transparenz

...zu langer Planungshorizont

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 17



AGILES PROJEKTMANAGEMENT

Step by Step

Bl DHBW Heidenheim

Agile Produktentwicklung basiert auf Erfahrung, regelmalligem Kundenfeedback und iterativer Entwicklung.
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT

Prinzipien & Werte

Klein

4

+
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Feedback

Stakeholders

QR R
(0
R 2%

Development team
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Vorteile von kurzen Release-Zyklen

Moglichkeit fur Veranderung Risiko
Business Value Klassisch Sichtbarkeit

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 20
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT

Vorteile

>

Schrittweises Vorgehen: Ein komplexes Projekt muss nicht von vornherein in allen Details tUberblickt werden. Stattdessen kann sich das Team gemeinsam
mit dem Kunden Schritt fir Schritt der Losung néhern

RegelmaBige Ergebnisse: In kurzen Abstanden werden kleine Happchen fertiggestellt, getestet und dem Kunden zur Verfigung gestellt, statt nur am Ende
einen groBen Brocken zu verdffentlichen

Frihes Feedback: Kleine Teilergebnisse in kurzen Abstéanden sind ideale Feedback-Punkte, auf deren Basis das weitere Vorgehen geplant werden kann

Verringertes Risiko: Besonders bei langen Projekten konnen sich Rahmenbedingungen schnell &ndern. Wird ein Plan streng verfolgt, kann das Produkt
schlimmstenfalls am Markt vorbei entwickelt werden. Ein interaktives Vorgehen ermdglicht es, flexibel auf neue Anforderungen zu reagieren

Hohere Kundenzufriedenheit: Keine Frage, auch in klassisch geplanten Projekten kann eine hohe Kundenzufriedenheit erreicht werden. Agile Ansatze
bieten jedoch mit ihren fest eingeplanten Feedback-Schleifen eine gute Voraussetzung, um Schritt fir Schritt gemeinsam mit dem Kunden herauszufinden,
was dieser wirklich bendtigt

Projektsteuerung anhand von Ergebnissen: In traditionell geplanten Projekten wird der Projektfortschritt anhand der Einhaltung von Kosten- und
Terminplan gemessen, der auf Basis einer Schatzung entstanden ist - und diese kann stark daneben liegen. Agile Ansatze setzen auf Kennzahlen, die auf
der tatsachlich gelisteten Arbeit basieren, wie Anzahl Releases pro Jahr, Anzahl Fehler pro Release oder Grad der Kundenzufriedenheit

Weniger Dokumentation: Wozu einen ausfiihrlichen Anforderungskatalog erstellen, der schon nach kurzer Zeit nicht mehr aktuell ist und angepasst
werden muss? GemaB den Werten des agilen Manifests liegt der Fokus auf der Produktentwicklung und es wird nur so viel dokumentiert, wie unbedingt
notig ist.

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 21
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Nachteile

» Weniger vorhersehbar: Wie lang wird es dauern, Feature A zu entwickeln? Besonders zu Beginn eines Projekts sind die Unsicherheiten
groB und Schatzungen fallen schwer. Dies ist umso schwieriger, je unerfahrener ein Team in agilen Methoden ist. Ist der Start holprig,
kann schnell Frust bei allen Beteiligten entstehen

» Projekte laufen aus dem Ruder: Wir arbeiten uns Schritt fiir Schritt voran und entwickeln das perfekte Produkt? Das kann
funktionieren - aber auch schiefgehen. Fehlt eine klare Vision oder konnen die Stakeholder ihre Anforderungen nicht prazise
formulieren, kann ein Projekt schnell vom Kurs abkommen

» Hohes MaB an Zusammenarbeit erforderlich: RegelmaBiges Feedback, standiger Austausch, gemeinsames Testen: Um von den
Vorteilen profitieren zu konnen, mussen auch jederzeit Ressourcen verfligbar sein, die gern in Teams arbeiten und Uber ausgepragte
Kommunikationsfahigkeiten verfugen

» Zu wenig Dokumentation: Auch in agilen Projekten wird dokumentiert - nur weniger als bei traditionellen Ansatzen. Wenn der Fokus
auf der Erstellung funktionierender Produkte liegt, besteht die Gefahr, dass wichtige Dokumentation vernachlassigt wird.

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 22
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Zahlen, Daten, Fakten

Hat Sich die Bnfilrung von agien Ansilzen posiiv auf die folgenden
Bereiche in hrem Untemehmen ausgewrkt?

Gednderte Priorititen managen [ 0%
Sichtbarkeit bei Stakeholdern [N 70%
Einheitliche Ausrichtung von Business und IT [ 669
Beschleunigung von Time-to-Market [N G2
Team-Produktivitit [N 0%
Team-Stimmung — 52%
Management von Remote-Teams [ 52%
Vorhersehbarkeit [N 515
Verringerte Risiken | NN 9%
Software-Qualitit N 5%
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
Verbreitung agiler Methoden

Saum; 667%

Verbreitung agiler Methoden

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 24
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Werte

» Selbstverpflichtung (commitment): Alle Beteiligten verpflichten

sich dazu, die Ziele des Teams zu erreichen SeleI'VErpflichFung

» Offenheit (openness): Offenheit statt Verbergen, Transparenz statt OH- h |_
sunter den Tisch fallen lassen®: Das Scrum-Team und Stakeholder enhel
tauschen sich offen Uber Ergebnisse und Probleme aus /

» Mut (courage): Probleme werden als Herausforderungen
angesehen und mit geeigneten Werkzeugen gelost. Allen ist klar,

dass die Zukunft nicht vorausgesagt werden kann und Anpassungen ~~
notig sein kdnnen
N . f Mut
> Respekt (respect): Alle Beteiligten behandeln sich mit
gegenseitigem Respekt, um eine vertrauensvolle Umgebung zum FOkUS
Lernen und Wissensaustausch zu schaffen
. o Respekt
» Fokus (focus): Alle Beteiligten konzentrieren sich auf die Arbeit im
jeweiligen Sprint und vermeiden Aufgaben, die nicht dem Sprint-Ziel
dienen.

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 25
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Framework

» Scrum ist ein Rahmenwerk (Framework), mit dessen Hilfe Menschen komplexe adaptive

Aufgabenstellungen angehen und sowohl produktiv als auch kreativ Produkte in hochster Qualitat
ausliefern kénnen.

» Scrum ist laut offiziellem Guide also kein Modell zur Software-Entwicklung, sondern ein allgemeines
Framework fur agiles Vorgehen und wird immer haufiger auch in anderen Branchen genutzt, wie zum
Beispiel Versicherungen, Investment-Unternehmen, im Marketing oder in der Verwaltung.

» Das Scrum-Framework besteht aus Scrum-Teams und ihren Rollen (Roles), Ereignissen (Events),

Artefakten (Artefacts) und Regeln (Rules). Ein Scrum-Projekt verlauft in festen Zeitabschnitten, den
sogenannten Sprints.

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 26



AGILES PROJEKTMANAGEMENT

mhi DHBW

SCRUM - Framework

Sprink-
Retrospektive

']ﬂ

Product
Owner

Product
Backlog

Sprint-
Review
Potenziell
ausflieferungsfihiges
e Inkrement
nL= Sprint-
- AUSfUh"V“Q ¥4 1 28
T =
T Dail
9
% o T Serum
)

Backlog

Heidenheim

Daimler Buses

Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024

27



Bk DHBW Heidenheim

AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Framework -
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT

SCRUM - Rollen

Product Owner

AGILE TEAM

Wertmaximierer

Selbstorganisiertes Team

Bk DHBW Heidenheim

S,

Agile Master

Prozesswahrer

SELBSTORGAMNISIERTES TEAM

9 000
|

Priorisiert und ver-
antwortet das Product
Backlog

Stellt sicher, dass Backlog
Items verstanden sind

Agiert als Sprechrohr des
Kunden fur das Team

PRODUCT AGILE IMPLEMENTATION
OWNER MASTER TEAM

Hat exterme Faktoren
und Anforderungenim

Blick (z.B. BBM)

Verantwaortlich fir das
Ergebnis

Cross-functional (3-9)

Verantwortet das Sprint
Backlog

Definiert, erschafft,
testet und liefert User
Stories/ Increments

Teilnahme am Daily
Scrum Meeting

Verantwortlich fir die
Qualitat der Losung

Coached das Team und
unterstitzt/ organisiert
Events und Meetings

Schitzt das Team vor

externen/internen
Storfaktoren

Verantwortlich dafdr,
dass das Scrum
Framework und Prozesse
eingehalten werden

Verantwortlich fur die
Performance des Teams

Daimler Buses
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Product Owner

Der Product Owner fungiert als ,Wertemaximierer™: Er ist dafur verantwortlich, den Wert eines
Produkts und die Leistung des Entwicklungsteams zu maximieren. Er spielt eine zentrale Rolle im
Team und ist Ansprechpartner fur alle Belange der Produktentwicklung. Er muss dafur sorgen, dass
die verfugbaren Ressourcen auf wirtschaftlich vernunftige Weise eingesetzt werden. Der Product
Owner vermittelt zwischen den Bedurfnissen der Stakeholder und der Organisation und dem

Entwicklungsteam:

Stakeholder Product Owner Entwicklungsteam
Klassisches PM

by
:é

Haben Winsche, Id | -

aben Wunsche, Ideen Tragt die Veranbwortung Entwickelt das

wnd Anforderungen an das fur die Produkt- Produkt
Produkk enhwicklung

Selzen das Produkk ein
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Agile oder Scrum Master

Er fungiert als Coach, Berater, Moderator, Trainer und Problemldser. Ein Scrum Master unterstitzt alle Beteiligten,
die Scrum-Prozesse, -Werte und -Prinzipien zu verstehen und praktisch anzuwenden.

Hilft dem Team, Probleme zu |6sen

Unterstitzt mit Verbesserungsvorschlagen zur Umsetzung von Scrum

Schult das Team so, dass es Scrum-Events durchfihrt und innerhalb der Timebox bleibt
Unterstutzt bei Meetings

Schirmt das Team vor Eingriffen von auBen ab

Beseitigt Hindernisse, die das Team bei der Austibung der Arbeit storen

Schult das Team so, dass es sich selbst organisieren und Entscheidungen treffen kann
Achtet auf standige Transparenz der Artefakte und des Arbeitsfortschritts

Lehrt das Team, Techniken wie Burn-Down-Charts oder Planning Poker richtig einzusetzen

Stellt sicher, dass der Product Owner das Product Backlog so organisieren kann, dass maximale Werte erzeugt werden

vV V.V V VYV VYV V V VYV VY V

Hilft dem Product Owner, eine Produktplanung in empirischen Umgebungen durchzufihren

Daimler Buses Projektmanagement | DHBW HDH | November 2024 31
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Agile oder Entwicklungs-Team

» Das Entwicklungsteam gilt als eine Scrum-Rolle, besteht jedoch aus mehreren Mitgliedern.

> Es erledigt die Entwicklungsarbeit und erstellt ein potenziell auslieferbares Produktinkrement am Ende eines
jeden Sprints, das der ,Definition of Done” entspricht.

» Es besteht aus 3-9 Mitgliedern, die Vollzeit fir ein Scrum-Team arbeiten. Das Team sollte klein genug sein, um
Kommunikationsaufwande zu reduzieren und groB genug, um alle nétigen Qualifikationen abzudecken. Der Product
Owner und der Scrum Master gehoren nicht zu den 3-9 Mitgliedern.

Klassisches PM

Arbeitsbelastung

Scrum

ZQIF
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Agile oder Entwicklungs-Team

Aufgaben des Entwicklungsteams
Das Entwicklungsteam hat die Verantwortung daruber, wie die Entwicklungsarbeit geplant, ausgefihrt und uberwacht
wird. Folgende Aufgaben werden vom Entwicklungsteam erledigt:

» Kimmert sich um Design, Programmieren/Erstellen, Integrieren, Testen der Elemente des Product Backlogs

» Fihrt taglich das Daily Scrum durch, um ,Inspect & Adapt® anzuwenden

A\

Arbeitet wahrend des Sprints gemeinsam mit dem Product Owner am Product Backlog (Backlog Refinement). Diese
Aktivitat sollte maximal 10% der verfugbaren Kapazitat einnehmen.

Definiert wahrend der Sprint-Planung gemeinsam mit Product Owner und Scrum Master das Sprint-Ziel

Wahlt die am hochsten priorisierten Elemente des Product Backlogs aus und Uberflhrt sie in das Sprint Backlog

Prasentiert das fertige Produktinkrement im Sprint Review vor Product Owner, Scrum Master und Stakeholdern

vV VYV VY V

Pruft wahrend der Scrum-Retrospektive die Prozesse und definiert VerbesserungsmaBnahmen
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Definition of done

Wann ist ein Produkt .fertig“?

Und wann ist eine Funktion so implementiert, dass sie fertig ist? Liegen keine festen Kriterien vor, konnen die
Meinungen uber ein ,fertiges® Produkt weit auseinander gehen.

Scrum sieht daher eine feste Definition vor - die ,,Definition of Done*:

» Alle Beteiligten missen wissen, wann ein Element aus dem Product Backlog als ,Fertig (Done) bezeichnet werden
kann.

» Jedes Element aus dem Product Backlog sollte Giber Abnahmekriterien verfiigen, um tber das ,Fertig®
entscheiden zu kdnnen.

» Ist ein Inkrement ,,Done“, zeichnet es sich durch hohe Qualitat aus und ist bereit fiir die Auslieferung.

» Verfligt das Unternehmen lber allgemeine Standards oder Konventionen fiir Inkremente, muss das Inkrement
des Scrum-Teams diesen Anforderungen entsprechen.
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Artefakte

Product Backlog Sprint Backlog

Das Product Backlog ist eine sortierte Liste aller Funktionen, die das zukunftige Produkt enthalten Das Sprint Backlog besteht aus Elementen des Product Backlogs, die fiir den aktuellen Sprint

soll. Elemente weit oben im Product Backlog haben eine hohere Prioritat und werden fruher in ausgewihlt wurden und die zur Erreichung des Sprint-Ziels notig sind.
Sprints aufgenommen als Elemente, die weiter unten angeordnet sind.

Erganzt werden die Elemente durch einen Plan, wie die Funktionen umgesetzt werden sollen. Hierfur

werden die Elemente in Teilaufgaben zerlegt.

A Fosont
Fonkbon 2.

i Sprint Backlog

Funktion 4

Funktion S
_ =m
Funktion 2 --
EEREEE s
Funktionen in Aufgaben +

Aufwandschélzung

Prioritak

Ein Product Backlog kann folgende Elemente enthalten:

Asfgabe 1 | Aufgabe 2 | Avfgabe 3

e Funktionen bzw. Eigenschaften des zu entwickelnden Produkts

5 2 4

e Anderungen und Anpassungen
* Fehlerbehebungen/Defekte

Inkrement

Das Inkrement ist die Summe aller erledigten Product Backlog-Eintrage wahrend des Sprints plus
der Inkremente der vorherigen Sprints. Jedes Produktinkrement muss ,Fertig” sein, also der ,Definition

of Done" entsprechen, die zu Beginn des Sprints vom Scrum-Team festgelegt wurde.

Egal, ob ein Inkrement tatsachlich produktiv eingesetzt wird: Es sollte in jedem Fall nutzbar und

potenziell auslieferbar sein.
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Events (Ereignisse)

Im agilen Projektmanagement gibt es keine vorher festgelegten Projektphasen, sondern zyklisch ablaufende
lterationen, im Scrum ,,Sprints“ genannt.

Sprints sind das Herzstlick von Scrum und eine Art Mini-Projekt. Jedes Scrum-Projekt besteht aus mehreren
Sprints, die maximal einen Monat lang sind und in denen ein definiertes Ziel erreicht werden soll. In jedem Sprint
finden die vier folgenden Events statt, die alle mit einer maximalen Dauer (Timebox) versehen sind:

» Der Sprint als Container fiir die anderen Ereignisse

» Sprint-Planung zum Beginn eines Sprints

» Daily Scrum als tagliches Meeting wahrend der Sprint-Ausfiihrung
» Sprint Review zur Prasentation und Analyse des Sprint-Ergebnisses

» Sprint-Retrospektive zur Analyse des Prozesses und der Zusammenarbeit
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AGILES PROJEKTMANAGEMENT
SCRUM - Events (Ereignisse)

Warir? Max. Daver Teilnehmer Inhalt
S  Monat gesamtes
e T DL i
i o g:riﬁf:f;rﬁhﬁ:;ﬂnd 15 Minufen ricngstean Mhaistortachites.
Sprint Review Ende eines Sprints 4 Stunden g:f::_trgm Shakeholder ZFS;JSEF":::E;U::i;ﬁ:f”;ﬁmznm
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Gruppenarbeit
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Duale Hochschule
Baden-Witllemberg
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